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การเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตร์และเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ป ี2564 – 2568 กับแผนปฏบิัติการประจ าปี 2564 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสริมสร้างรายได้เพ่ือบรรลุ 

ภารกิจและสร้างโอกาส 

ในการเติบโตอย่างย่ังยืน 

ยุทธศาสตร ์

1 

เสริมสร้างศักยภาพใน 

การแข่งขันเพ่ือเตรียม 

ความพร้อมรองรับการ 

เติบโตอย่างย่ังยืน 

ยุทธศาสตร ์

2 

ยกระดับสู่องค์กรดิจิทัล 

ยุทธศาสตร ์

3 

พัฒนาระบบการบริหารจัด 

การองค์กรให้มีความพรอ้ม 

ในการปฏิบัติงาน 

อย่างมีธรรมาภิบาล 

ยุทธศาสตร ์

4 

• เรียกเก็บเงินช าระภาระ

หนี้เงินสดไดอ้ย่าง

รวดเร็ว 

 

• ช าระตั๋วสัญญาใช้เงิน

จากการโอนสินทรัพย์

ด้อยคุณภาพ 

 

• เพ่ิมประสิทธิภาพการ

บริหารจัดการหนี้ควบคู่

กับการเร่งรัดประนอม

หนี้ ด าเนินคดี บังคับคดี 

เพ่ือให้ได้ข้อยุติโดยเร็ว 

แผนการด าเนินงาน แผนการด าเนินงาน แผนการด าเนินงาน แผนการด าเนินงาน 

• มีหลักเกณฑ์ ระเบียบ 

ข้อบังคับ และ

กระบวนการท างานให้

มีประสิทธิภาพ 

 

• มีโครงสร้างองค์กร

และการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลที่

เหมาะสม 

 

• รองรับการเติบโต

อย่างย่ังยืน 

• มีระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศที่มี

มาตรฐาน 

 

• มีฐานข้อมูลที่ถูกต้อง

เป็นปัจจุบัน สามารถ

เช่ือมโยงฐานข้อมูล

ภายในบริษัท เพ่ือ

น ามาใช้ในการ

วิเคราะห์ ประมวลผล 

• มีหลักการและแนว
ทางการก ากับดูแล
กิจการที่ด ี
 

• ส่งเสริมให้ผู้บริหาร
และพนักงานตระหนัก
ถึงคุณธรรม 
จริยธรรม ซ่ือสัตย์ 
สุจริต 

วิสัยทัศน ์

“มุ่งสู่การเปน็

รัฐวิสาหกิจที่บริหาร

จัดการสินทรัพย์ด้อย

คุณภาพเพ่ือการ

เติบโตอย่างย่ังยืน” 
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แผนปฏิบัติการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปี 2564 

จ าแนกตามยุทธศาสตร์ 

 

 
 

วัตถุประสงค ์ ตัวช้ีวัด 
เปา้หมายป ี

2564  

(ล้านบาท) 

ระยะเวลา

ด าเนินการ 

- เพ่ือให้ลูกหน้ีรายใหญ่ รายย่อย สินเชื่อ

เช่าซื้อรวมท้ังการขายทรัพย์สินรอการ

ขาย สามารถเรียกเก็บเงินจากยอดรับ

ช าระหน้ี 

- เพ่ือสร้างรายได้จากการติดตามทวง

ถามหน้ี ควบคู่ไปกับการจ าหน่าย

ทรัพย์สินรอการขาย 

- สามารถช าระต๋ัวสัญญาใชเ้งินให้กับ

ธนาคารอิสลามฯ ได้ครบตามรอบสัญญา 

 - เงินสดท่ีได้รับจากการ

ช าระหน้ีและการขาย

ทรัพย์สินรอการขาย 

 

- รายได้จากการด าเนินงาน  

 

- การช าระต๋ัวสัญญาใชเ้งิน 

(เงินต้น) 

2,860 

 

 

 

937 

 

2,000  

ม.ค.-ธ.ค.64 

 

โครงการ/แผนงาน/

กิจกรรม 
วัตถุประสงค์ 

ตัวช้ีวัดและ

เป้าหมาย 

ไตรมาส 

1 2 3 4 

1.1 เรยีกเกบ็เงนิช าระ

ภาระหนีเ้งนิสดไดอ้ยา่ง

รวดเรว็ 

- บริหารจัดการเอกสาร ข้อมูลให้

ถูกต้องครบถ้วน 

- วิเคราะห์ศักยภาพของลูกหน้ี และ

เจตนารมณ์ในการช าระหน้ี 

- บริหารจัดการลูกหน้ี ติดตามการช าระ

หน้ี และติดตามการช าระหน้ีโดยใช้

บริษัท (Outsource) อย่างใกล้ชิด 

2,860  

ล้านบาท 

 

    

1.2 ช าระตัว๋สญัญาใช้

เงนิจากการโอน

สนิทรพัยด์อ้ยคณุภาพ 

- ปรับลดต๋ัวสัญญาใช้เงินกรณีไม่ได้

รับเอกสารส าคัญหรือสูญหาย 

- ติดตามการช าระหน้ีหรือการขาย

ทรัพย์สินจากการบงัคบัคดีของลูกหน้ี

รายใหญ่ ให้เพียงพอกับการช าระต๋ัว

สัญญาใช้เงินให้กบั ธอท. 

2,000  

ล้านบาท 

 

    

1.3 เพ่ิมประสทิธภิาพ

การบรหิารจดัการหนี้

ควบคูก่บัการเรง่รดั

ประนอมหนี ้ด าเนนิคด ี

บงัคบัคด ีเพ่ือใหไ้ดข้อ้

ยตุิโดยเรว็ 

- เร่งด าเนินคดีกับลกูหน้ีท่ีประวิงเวลา

และไม่ให้ความร่วมมือ 

  

ร้อยละ 100     

ยุทธศาสตร์ที่ 1 เสริมสร้างรายได้เพ่ือใหบ้รรลุภารกิจ 

และสร้างโอกาสในการเติบโตอย่างย่ังยืน    
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วัตถุประสงค ์ ตัวช้ีวัด 
เปา้หมายป ี

2564   

ระยะเวลา

ด าเนินการ 

เพ่ือให้เกิดการบริหารทรัพยากร 

ต้นทุน และค่าใช้จา่ยอย่างเหมาะสมและ

มีประสิทธิภาพ รวมท้ังการปรับปรุง

กระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือเร่งรัดให้

ได้รับเงินสดในการช าระหน้ีท่ีเร็วข้ึน 

ส่งผลการการด าเนินงานเปน็ไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

 - ก าไรสุทธิ (ล้านบาท) 

 

- ก าไรสุทธิต่อสินทรัพย์รวม

เฉลี่ย 

 

- ค่าใชจ้่ายด าเนินงานต่อ

รายได้จากการด าเนินงาน 

298 

 

1.37% 

 

 

60.18% 

ม.ค.-ธ.ค.64 

 

โครงการ/แผนงาน/

กิจกรรม 
วัตถุประสงค ์

ตัวช้ีวัดและ

เปา้หมาย 

ไตรมาส 

1 2 3 4 

2.1 มหีลกัเกณฑ ์ระเบยีบ 

ขอ้บงัคบั และ

กระบวนการท างานใหม้ี

ประสทิธภิาพ 

- พัฒนา ปรับปรุงหลักเกณฑ์ 

ระเบียบ ข้อบังคับ และ

กระบวนการท างาน 

ร้อยละ 100     

2.2 มโีครงสรา้งองคก์ร

และการบรหิารทรพัยากร

บคุคลทีเ่หมาะสม 

- พัฒนาทรัพยากรบุคคล ต่อ

ยอดองค์ความรู้ เพ่ือเพ่ิม

ศักยภาพในการแข่งขัน 

- ปรับปรุงการประเมินผลการ

ปฏิบัตงิานของบุคลากร (KPI) 

ร้อยละ 100     

2.3 รองรบัการเตบิโต

อยา่งยัง่ยนื 

- บริหารทรัพยากร ตน้ทุน และ

ค่าใชจ้่ายอย่างเหมาะสม และมี

ประสิทธิภาพ 

- ผลักดันให้มีการรับโอน

สินทรัพย์ด้อยคุณภาพเพ่ิม 

ร้อยละ 100     

 

 

 

 

 

 

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 เสริมสร้างศักยภาพในการแข่งขนั 

เพ่ือเตรียมความพร้อมรองรับการเติบโตอย่างย่ังยืน  
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วัตถุประสงค ์ ตัวช้ีวัด เปา้หมายป ี2564 
ระยะเวลา

ด าเนินการ 

เพ่ือพัฒนาโครงสร้าง

พ้ืนฐานระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

และโปรแกรมรองรับ

ธุรกรรมการบริหาร

สินทรัพย์ และจัดท า

ระบบฐานข้อมลูกลาง

ท่ีเป็นมาตรฐาน

เชื่อมโยงท้ังภายใน

และภายนอกองค์กร 

และเพ่ิมศักยภาพใน

การแข่งขัน 

- การด าเนินงานพัฒนาโปรแกรมบรหิาร

สนิทรพัย ์10 ระบบ 

ระยะที ่1 (ระบบงานหลกั) 

- ระบบงานพิธีการสินเชื่อ 

- ระบบงานการปรับโครงสร้างหน้ี 

- ระบบงานหลักประกันและประเมินราคา 

- ระบบงานสินเชื่อเช่าซื้อ 

- ระบบงานทรัพย์สินรอการขาย 

- ระบบงานกฎหมาย การฟอ้งคดี และ

บังคบัคด ี

- Data Warehouse 

ระยะที ่2 (ระบบงานรอง) 

- ระบบงานบัญช ี

- ระบบงานงบประมาณ 

- ระบบงานประกันภัย 

- ระบบรายงานใหก้ับหน่วยงานก ากบั 

- ระบบจัดซื้อจัดจ้างและงานบริหารพัสดุ  

ระยะท่ี 1  

(ระบบงานหลัก) 

สามารถใชง้านระบบได้ 

เดือน ม.ค. 64 

 

ระยะท่ี 2  

(ระบบงานรอง) 

สามารถใชง้านระบบได้ 

เดือน ก.ย. 64 

 

เพ่ือเป็นเคร่ืองมือของ

ภาครัฐในการแกป้ัญหา

สินทรัพย์ด้อยคุณภาพ

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

ม.ค.-ธ.ค.64 

 

โครงการ/

แผนงาน/กิจกรรม 
วัตถุประสงค ์

ตัวช้ีวัดและ

เปา้หมาย 

ไตรมาส 

1 2 3 4 

3.1 มรีะบบ

เทคโนโลยี

สารสนเทศทีม่ี

มาตรฐาน 

- พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศและโปรแกรม

บริหารสินทรัพย์ ปี 2563-2564 ระบบ

บริหารสินทรัพย์ (ระบบงานรอง) มูลค่า 

20.0 ล้านบาท (งบประมาณปี 2563) 

   - ระบบงานบญัช ี                                          

   - ระบบงานงบประมาณ 

   - ระบบงานประกันภัย 

   - ระบบรายงานให้กบัหนว่ยงานก ากบั 

   - ระบบจัดซื้อจัดจ้างและงานบริหาร

พัสด ุ

- พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ

รองรับธุรกรรมการบริหารสินทรัพย ์

- พัฒนาการบริหารจัดการด้วยระบบ

เทคโนโลยีดิจิทัลในการให้บริการลูกหน้ี 

ร้อยละ 100     

ยุทธศาสตร์ที ่3 ยกระดับสู่องค์กรดิจิทลั 
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โครงการ/

แผนงาน/กิจกรรม 
วัตถุประสงค ์

ตัวช้ีวัดและ

เปา้หมาย 

ไตรมาส 

1 2 3 4 

3.2 มฐีานขอ้มลูที่

ถกูตอ้งเป็นปัจจบุนั 

สามารถเชือ่มโยง

ฐานขอ้มลูภายใน

บรษิทั เพ่ือน ามาใช้

ในการวเิคราะห ์

ประมวลผล 

- ศึกษา วิเคราะห์ความเชื่อมโยงระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศภายในองค์กร 

- พัฒนาและจัดท าระบบฐานข้อมูลกลาง

ท่ีเป็นมาตรฐาน 

- จัดระเบียบเอกสารห้องม่ันคง 

(Document Cleansing) 

- จัดท า Profit Center และ Cost 

Center 

ร้อยละ 100     

 

 

 
 

วัตถุประสงค ์ ตัวช้ีวัด 
เปา้หมายป ี

2564  

ระยะเวลา

ด าเนินการ 

เพ่ือพัฒนาระบบการบริหาร

จัดการองค์กรให้เป็นไปตาม

หลักการก ากับดูแลกิจการท่ีดี

(Good Corporate 

Governance) และการน า

ระบบบริหารความเส่ียงเข้ามาใช้

ในการบริหารจัดการ รวมท้ัง

การส่งเสริมให ้บสอ. เป็น

องค์กรท่ีมีความรับผิดชอบต่อ

สังคมและส่ิงแวดล้อม 

ความส าเร็จของการจัดท าแผนการ

ด าเนินงาน/นโยบายท่ีได้รับอนุมัติและ

ด าเนินการตามแผนได้ครบถว้น  

- ตรวจสอบภายใน 

- บริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน 

- ปฏิบัติตามกฎระเบียบองค์กรและกฎหมาย 

- ป้องกันและปราบปรามการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

จัดท า

แผนการ

ด าเนินงาน/

นโยบายได้รับ

การอนุมัติ 

รวมท้ังการ

ด าเนินงานได้

ตามแผนฯ  

ม.ค.-ธ.ค.

64 

 

โครงการ/ 

แผนงาน/กิจกรรม 
วัตถุประสงค ์

ตัวช้ีวัดและ

เปา้หมาย 

ไตรมาส 

1 2 3 4 

4.1 มหีลกัการและแนว

ทางการก ากบัดแูล

กจิการทีด่ ี

- มีแผนงานในการก ากับดูแลกิจการท่ี

เหมาะสมและมปีระสิทธิภาพ 

- การบริหารความเส่ียงและการควบคมุ

ภายในเป็นไปตามหลักเกณฑ์มาตรฐาน 

- แผนตรวจสอบภายใน 

- จัดให้มีนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วน

บุคคล 

ร้อยละ 100     

4.2 สง่เสรมิใหผู้บ้รหิาร

และพนกังานตระหนกั

ถงึคณุธรรม จรยิธรรม 

ซือ่สตัย ์สจุรติ 

- ส่งเสริมให้เกิดคุณธรรมและจริยธรรมท่ี

ดีภายในองค์กร  

- จัดกิจกรรม CG และ CSR 

ร้อยละ 100     

ยุทธศาสตร์ที ่4 พัฒนาระบบการบริหารจดัการองค์กรให้มีความพร้อม 

ในการปฏบิัติงานอย่างมีธรรมาภิบาล  
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โครงการลงทุนที่ส าคัญประจ าปี 2564 

 
 บริษัท บริหารสินทรัพย์ ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย จ ากัด (บสอ.) มีการ

ลงทุนเพ่ือผลักดันยุทธศาสตร์ระยะยาวของ บสอ. ให้บรรลุตามเป้าหมาย โดยภายในปี 2564 

มีการลงทุนที่ส าคัญรายละเอียด ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2564 

โครงการระบบ

จัดการ พรบ.

คุ้มครองข้อมูลส่วน

บุคคล (PDPA) 

โครงการย้าย

ส านักงาน 

12.1 ล้านบาท 

โครงการพัฒนาช่อง

ทางการช าระเงนิ 

2 ล้านบาท 

โครงการที่ปรึกษา

ระบบมาตรฐาน

บัญชี IFRS9 

15 ล้านบาท 

โครงการรับซ้ือ 

รับโอนสินทรัพย์

ด้อยคุณภาพ 

13 ล้านบาท 
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ความคืบหน้าและแผนการด าเนินงานโครงการที่ส าคัญปี 2564 

 
แผนงาน/โครงการ ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

o 1. โครงการย้ายส านักงานใหม่ 

  

ตัวช้ีวัด/เปา้หมาย : เพ่ือ

รองรับการปฏิบัติงานและ

สอดคล้องกับภารกิจของ 

บสอ. ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

และคุ้มค่า 

งบประมาณ : 12.10 ล้านบาท 

            

o 2. โครงการท่ีปรึกษาระบบ 

มาตรฐานบัญชี IFRS9  

ตัวช้ีวัด/เปา้หมาย : เพ่ือให้งบ

การเงินของบริษัทสะท้อน

ความเสี่ยงด้านเครดิตของ

ลูกหน้ี และสะท้อนฐานะการเงิน

ท่ีแท้จริงของสถาบันการเงิน

อย่างทันการณ์ 

งบประมาณ : 15.00 ล้านบาท 

            

o 3. โครงการรับซื้อ รับโอน

สินทรัพย์ด้อยคุณภาพ 

o  ตัวช้ีวัด/เปา้หมาย : เพ่ือ
สนับสนุนให้ธนาคารของรัฐมี

ความม่ันคงข้ึน 

งบประมาณ : 13.00 ล้านบาท 

            

o 4. โครงการพัฒนาช่อง

ทางการช าระเงิน 

o ตัวช้ีวัด/เปา้หมาย : เพ่ิม
ประสิทธิภาพการท างาน 

(Increase Productivity) และ

ปรับปรุงช่องทางการช าระเงิน

ของลูกค้าให้มีประสิทธิภาพ

มากย่ิงข้ีน 

o งบประมาณ : 2.00 ล้านบาท 

            

o 5. โครงการระบบจัดการ 

พรบ.คุ้มครองข้อมูลส่วน

บุคคล (PDPA) 

ตัวช้ีวัด/เปา้หมาย : เพ่ือ

ปกปอ้งข้อมูลส่วนบุคคลและ

ปอ้งกันการละเมิดสิทธิตาม

กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครอง

ข้อมูลส่วนบุคคล 

งบประมาณ :  - ล้านบาท 

            

ปรับปรุงและ

พัฒนาระบบ 

 

พัฒนา

ระบบงาน 

 

เสนอคณะกรรมการบริษัทให้ความ

เห็นชอบด าเนินการตามมติคณะรัฐมนตรี 

เสนอต่อคณะรัฐมนตรี 

สนับสนุนข้อมูลให้

กระทรวงการคลัง 

จัดท า TOR กระบวนการ

จัดซ้ือจัดจ้าง 

ย้ายและ

เข้าอยู่ได้ 

(เฟส2) 

ย้ายและ

เข้าอยู่ได้ 

(เฟส1) จัดท า TOR กระบวนการจัดซ้ือจัดจ้าง 

 

รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ ขออนุมัติเงื่อนไข 

หลักเกณฑ์ 

 
จัดท า TOR กระบวนการจัดซ้ือจัดจ้าง 

 

จัดท านโยบายคุ้มครอง ข้อมูลส่วน

บุคคล 

 
จัดท า TOR กระบวนการ

จัดซ้ือจัดจ้าง 

 

รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ ขออนุมัติ

เงื่อนไข หลักเกณฑ์ 

วิเคราะห์ความแตกต่างและน าเสนอ

แนวทาง 

 สร้างแบบจ าลอง

และค านวณ

ผลกระทบด้าน

ตัวเลข 

 


