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ประวัติความเป็นมา 

คณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี 27 กันยายน 2559 ได้มีมติให้จัดตั้งบริษัท บริหารสินทรัพย์ ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย จ ากัด 

( Islamic Bank Asset Management Ltd : IAM) (บสอ.) ขึ้น เพ่ือท าหน้าท่ีหลักในการรับโอนสินทรัพย์ด้อยคุณภาพ

ตลอดจนหลักประกันของสินทรัพย์จากธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย (ธอท.) เพ่ือน าไปบริหารจัดการ จ าหน่าย เจรจาแก้ไข 

ปรับโครงสร้างหน้ี เรียกเก็บหน้ี ด้วยมาตรการทางกฎหมาย หรือด าเนินการฟอ้งร้องด าเนินคดีตามขั้นตอนทางกฎหมาย โดย

ได้จดทะเบียนเป็นนิติบุคคลตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ว่าด้วยบริษัทจ ากัด ตั้งแต่วันท่ี 29 กันยายน 2559 ด้วย

ทุนจดทะเบียน 25 ล้านบาท และได้เพ่ิมทุนเป็น 500 ล้านบาท เม่ือวันท่ี 30 สิงหาคม 2561 มีสถานะเป็นรัฐวิสาหกิจซ่ึง

กระทรวงการคลังถือหุ้นท้ังหมด 

วิสัยทัศน์ 

“มุ่งสู่การเป็นรัฐวิสาหกิจที่บริหารจัดการสินทรัพย์ด้อยคุณภาพเพ่ือการเติบโตอย่างย่ังยืน”  

 

พันธกิจ  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภารกิจและหน้าที่รับผิดชอบ 

ภารกิจของ IAM คือ บริหารจัดการหน้ีสิน โดยท าหน้าท่ีแก้ไขปัญหาเฉพาะธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย (ธอท.) ใน

การรับโอนหน้ีด้อยคุณภาพ (Non-Performing Financing : NPF) ในส่วนลูกค้าท่ีไม่ใช่มุสลิม มูลค่าจ านวน 48,000 ล้าน

บาท รวมถึงหลักประกันของสินทรัพย์จาก ธอท. และน าไปบริหารหรือจ าหน่ายเท่าน้ัน ตลอดจนด าเนินการฟอ้งร้องด าเนินคดี

ตามขั้นตอนทางกฎหมายต่อไป ตามแนวทางท่ีกระทรวงการคลังเสนอ โดย IAM จะบริหารจัดการสินทรัพย์ด้อยคุณภาพ ท่ี

รับโอนมาจากธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย ด้วยมาตรฐานทางกฎหมาย เจรจาแก้ไขหน้ีต่างๆ ตามหลักชะรีอะฮ์ (หลักการ

ศาสนาอิสลาม) การด าเนินคดี บังคับคดี และการบริหารจัดการอย่างมืออาชีพ 

ส าหรับ IAM มีสินทรัพย์กว่า 48,000 ล้านบาท จ านวนลูกหน้ีกว่า 28,000 ราย คร่ึงหน่ึงโดยประมาณอยู่ระหว่าง

ด าเนินคดีและบังคับคดี ส าหรับลูกค้ารายใหญ่ท่ีมีสินทรัพย์เกินกว่า 20 ล้านบาท มีเพียงไม่เกิน 200 ราย และมีมูลค่ามากกว่า 

40,000 ล้านบาท ส าหรับลูกค้ารายย่อยท่ีต ่ากว่า 20 ล้านบาท มีจ านวนรายมากกว่า 28,000 ราย 

 

เพ่ือให้บริษัทฯ สามารถช าระ

ผลตอบแทนการโอนสินทรัพย์คืน

ให้กับธนาคารอิสลามแห่งประเทศ

ไทย ตามสัญญาที่ก าหนด 

เพ่ือใหห้นี้ด้อยคุณภาพที่ได้รับโอนมาจาก

ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย (ธอท.) 

ได้รับการบริหารจัดการแก้ปัญหาและได้รับ

ข้อยุติอย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพและ

สัมฤทธ์ิผลตามนโยบายที่ก าหนด 

เพ่ือเสริมสร้างบุคลากรผู้เชี่ยวชาญ

ด้านการแก้ไขปัญหาสินทรัพย์ด้อย

คุณภาพ การติดตามหนี้ ทาง

กฎหมาย รวมทั้งการด าเนินคดีและ

บังคับคดี อย่างมีประสิทธิภาพ 

เพ่ือเป็นเคร่ืองมอืส าคัญของภาครัฐใน

การบริหารจัดการหนี้ด้อยคุณภาพช่วย

ปรับโครงสร้างหนี้ให้กับลูกหนี้และแก้ไข

ปัญหาสถาบันการเงิน เพ่ือลดความ

สูญเสียให้คงเหลือน้อยที่สุด 
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บริษัท บริหารสินทรัพย์ ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย จ ากัด (บสอ.) ค านึงถึงความเช่ือมโยงและ

สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ

สังคม (Thailand 4.0)  หลักเกณฑ์การประเมินผลรัฐวิสาหกิจของส านักคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ 

(สคร.) จุดแข็ง จุดอ่อน อุปสรรค และโอกาส รวมท้ังความได้เปรียบและความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ สภาวะ

เศรษฐกิจและสินทรัพย์ด้อยคุณภาพในระบบสถาบันการเงินป ี2564 และแนวโน้มสภาวะเศรษฐกิจในป ี2565 โดย

ได้วิเคราะห์เช่ือมโยงปัจจัยดังกล่าวท้ังหมดกับภาระหน้าท่ีหรือพันธกิจของ บสอ. เพ่ือก าหนดยุทธศาสตร์ ปี 

2565 ดังน้ี  

ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมยุคใหม่ท่ีมีบทบาทต่อ

ระบบเศรษฐกิจเพ่ิมมากข้ึน 

o ผู้ประกอบการในทุกระดับเปน็ผู้ประกอบการยุคใหม่ท่ีมีบทบาทต่อระบบ

เศรษฐกิจเพ่ิมมากข้ึน 

  

o จ านวนการเรียกช าระสินทรัพย์ด้อยคุณภาพคืนเปน็เงินสดได้ 

o กลุ่มลูกหน้ีท่ีไม่ได้ประกอบธุรกิจ และ/หรือเปน็กลุ่ม (ประเภทธุรกิจท่ีไม่

มีศักยภาพในการแข่งขัน) จะเร่งด าเนินการตามกระบวนการทาง

กฎหมาย 

o พัฒนาและยกระดับธรรมาภิบาลในรัฐวิสาหกิจให้มีคุณภาพและ

สามารถเติบโตได้อย่างย่ังยืน 

  

โครงการบริหารจัดการสินทรัพย์ด้อยคุณภาพ 

o การสนับสนุนศักยภาพและความสามารถในการแข่งขัน 

  

แผนงานยุทธศาสตร์เพ่ือสนับสนุนด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 

แผนแม่บท

ภายใต้

ยุทธศาสตร ์

โค
ร
ง
ก
าร
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ยุทธศาสตร์ชาติ 

ย
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ธ
ศ
าส
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ร
 ์ ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 

การรักษาความย่ังยืนทางการคลัง 

ย
ุท
ธ
ศ
าส
ต
ร
 ์

เป้าหมาย  

  ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีพัฒนาแล้ว เศรษฐกิจเติบโตอย่างมีเสถียรภาพ

และย่ังยืน 

 

ความเชื่อมโยงยุทธศาสตร์ชาติ 
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แผนยุทธศาสตร ์5 ด้าน และแนวทางการบริหารจัดการ 

 

 

 

ยุทธศาสตร์ แนวทางการบริหารจัดการ เป้าหมาย 

1. เสริมสร้างรายได้เพ่ือให้บรรลุ

ภารกิจและสร้างโอกาสในการ

เติบโตอย่างยั่งยืน 

เพ่ือการบริหารจัดการสินทรัพย์ด้อย

คุณภาพให้ได้รับข้อยุติและได้รับช าระ

เงินสดคืนอย่างรวดเร็ว และการ

บริหารการขายทรัพย์สินรอการขาย 

(NPA) อย่างมีประสิทธิภาพ รวมท้ัง

การสร้างรายได้ให้เพียงพอต่อการ

ช าระตั๋วสัญญาใช้เงินให้กับ ธอท. และ

ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 

- เร่งติดตามข้อมูล สถานะ และเอกสาร

ลูกหน้ีจาก ธอท. ให้ครบถ้วนโดยเร็ว 

- บริหารจัดการลูกหน้ีโดยบูรณาการความ

ร่วมมือท้ังด้านปรับโครงสร้างหน้ี ด้าน

กฎหมาย และด้านพิธีการสินเชื่อ รวมท้ัง

ด้านการบริหารทรัพย์สินรอการขาย 

- ติดตามและด าเนินการลูกหน้ีทุกรายอย่าง

เคร่งครัด  

- ติดตามกระบวนการช าระหน้ีอย่างใกล้ชิด

และให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ของธนาคาร

แห่งประเทศไทย 

- ติดตามการขายทอดตลาดทรัพย์

หลักประกันอย่างใกล้ชิด ท้ังการตั้งราคาเข้า

สู้/ซ้ือหลักประกัน รวมถึงจัดท าบัญชีรับ-

จ่ายของกรมบังคับคดี 

- เจรจาขอความร่วมมือในการจัดท า MOU 

กับธนาคารอาคารสงเคราะห์ และ ธนาคาร

ออมสิน ในการ Re-finance ลูกหน้ีท่ีมี

ประวัติการช าระเงินกับบริษัทปกติ เพ่ือให้

ลูกหน้ีมีภาระดอกเบ้ียลดลง 

บริหารจัดการหน้ีด้อยคุณภาพช่วยปรับ

โครงสร้างหน้ีให้กับลูกหน้ี และบริหารหน้ี

ได้รับโอนมาจาก (ธอท.) โดยแก้ปัญหาให้

ได้รับข้อยุติอย่างรวดเร็ว 

ตัวชี้ วัด : ร้อยละความส าเ ร็จของการ

บริหารจัดการสินทรัพย์ด้อยคุณภาพให้

ได้รับข้อยุติและได้รับช าระเงินสดคืนอย่าง

รวดเร็ว 

2. เสริมสร้างศักยภาพในการ

แข่งขันเพ่ือเตรียมความพร้อม

รองรับการเติบโตอย่างยั่งยืน 

เพ่ือให้เกิดการบริหารทรัพยากร 

ต้นทุน และค่าใช้จ่ายอย่างเหมาะสม

และมีประสิทธิภาพ รวมท้ังการ

ปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือ

เร่งรัดให้ได้รับเงินสดในการช าระหน้ีท่ี

เร็วขึ้น และพัฒนากระบวนการบริหาร

จัดการองค์กรให้มีกระบวนการท่ีเป็น

มาตรฐาน และเป็นไปตามหลักเกณฑ์

ของหน่วยงานก ากับดูแล รวมท้ังการ

พัฒนาศักยภาพของบุคลากร 

- ติดตามและปรับปรุงด าเนินการเร่ือง

ระเบียบการตัดช าระหน้ี การคิดดอกเบ้ียผิด

นัดช าระหน้ีและการตัดช าระหน้ี ก าหนด

หลักเกณฑ์การคิดดอกเบ้ียผิดนัดช าระหน้ี 

และหลักเกณฑ์ล าดับการตัดช าระหน้ีท่ีตาม

ประกาศของธนาคารแห่งประเทศไทย 

- ติดตามและสนับสนุนข้อมูลในการแก้

กฎหมายเกี่ยวกับภาษีเงินได้เงินอุดหนุน

ของรัฐบาลท่ี บสอ. ได้รับ 

- ทบทวน ปรับปรุงกระบวนการ ขั้นตอน

การปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับระบบงานบริหาร

สินทรัพย์ท่ีอยู่ระหว่างการพัฒนา 

- ใช้ Outsource ในการปฏิบัติงานของ

องค์กร เพ่ือประสิทธิภาพการด าเนินงาน 

และบริหารต้นทุนและค่าใช้จ่ายระยะยาวอย่าง

เหมาะสม 

- พัฒนา ปรับปรุงหลักเกณฑ์ ระเบียบ 

ข้อบังคับ และกระบวนการท างานตาม

หลักเกณฑ์ของหน่วยงานก ากับดูแล 

ติดตามและปรับปรุงระเบียบ ข้อบังคับ 

กระบวนการท างานให้เป็นปัจจุบัน 

ตัวชี้ วัด : ร้อยละความส าเร็จของการ

บริหารทรัพยากร ต้นทุน และค่าใช้จ่าย

อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

แผนยุทธศาสตร์ ปี 2565-2569 (ระยะ 5 ปี) 
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ยุทธศาสตร์ แนวทางการบริหารจัดการ เป้าหมาย 

3. ยกระดับสู่องค์กรดิจิทัล 

เพ่ือเสริมสร้างประสิทธิภาพด้านการ

บริหารจัดการองค์กรเพ่ือสร้างโอกาส

ในการเป็นเคร่ืองมือของภาครัฐในการ

แก้ปัญหาสินทรัพย์ด้อยคุณภาพโดย

การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ และโปรแกรม

บริหารสินทรัพย์ เพ่ือรองรับธุรกรรม

การบริหารสินทรัพย์ 

- วิเคราะห์และจัดหาระบบการรักษาความม่ันคง

ปลอดภัยทางระบบสารสนเทศ 

- ทดสอบระบบการรักษาความม่ันคงปลอดภัย

ทางระบบสารสนเทศ 

-ปรับปรุง และเพ่ิมประสิทธิภาพระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ เพ่ือรองรับกระบวนการปฏิบัติงาน

องค์กรให้มีประสิทธิภาพ 

- พัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับกระบวนการ

ปฏิบัติของงานองค์กรสู่การให้ปฏิบัติงานผ่าน

ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ e-service และ 

Mobile App 

- พัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับกระบวนการ

ปฏิบัติของงานองค์กรสู่การเพ่ิมประสิทธิภาพใน

การจัดหาอุปกรณ์เฉพาะ Web application 

Firewall 

น าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ใน

การด าเนินงาน เพ่ือให้ขอมูลมีความ

ถูกต้องทันต่อระยะเวลา เชื่อมโยงกัน

ท้ังองค์กร โดยสามารถตอบสนอง

ความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย 

ตัวชี้วัด : ร้อยละความส าเร็จของการ

พัฒนาระบบสารสนเทศ 

4. พัฒนาระบบการบริหารจัดการ

องค์กรให้มีความพร้อมในการ

ปฏิบัติงานอย่างมีธรรมาภิบาล 

พัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์กร

ให้เป็นไปตามหลักการก ากับดูแล

กิจการท่ีดี (Good Corporate 

Governance) และระบบการบริหาร

ความเสี่ยงและการควบคุมภายในมาใช้

ในการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กร 

รวมท้ังการส่งเสริมให้ บสอ. เป็น

องค์กรท่ีมีความรับผิดชอบต่อสังคม

และสิ่งแวดล้อม 

- ด าเนินงานท่ีเกี่ยวข้องกับการก ากับดูแล

กิจการท่ีดี (Good Corporate 

Governance) โดยมีการจัดท าแผนการ

ด าเนินงานหรือนโยบายท่ีได้รับการอนุมัติ และ

ด าเนินการตามแผนได้ครบถ้วน เช่น 

• การตรวจสอบภายใน 

• การบริหารความเสี่ยงและการควบคุม

ภายใน 

• การปฏิบัติตามกฎระเบียบองค์กรและ

กฎหมาย 

• การก ากับดูแล ส่ง เส ริมให้มีความ

รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

• การป้องกันและปราบปรามการทุจริต

และประพฤติมิชอบ 

- เพ่ือเป็นการติดตามผลการด าเนินงานของ 

บสอ. อย่างต่อเน่ือง อีกท้ังยังเป็นการผลักดัน

ให้ มีการจัดการข้อมูลท่ีดีและเป็นระบบส าหรับใช้

ภายในองค์กรและการรายงานต่อหน่วยงาน

ภายนอกท่ีเกี่ยวข้อง 

ให้พนักงานตระหนักถึงการด าเนินงาน

อย่างโปร่งใส มีความซ่ือสัตย์ ไม่

กระท าการทุจริตหรือกระท าการท่ีมี

ความขัดแย้งทางผลประโยชน์และ

ปฏิบัติตามแผนการป้องกันอย่าง

เคร่งครัด 

ตัวชี้วัด : ร้อยละความส าเร็จของการ

บริหารจัดการองค์กรให้มีความพร้อม

ในการปฏิบัติงานอย่างมีธรรมาภิบาล 

5. สร้างการเติบโตบนคุณภาพ

ชีวิตท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม 

ด าเนินธุรกิจให้เติบโตอย่างมีคุณภาพ

และย่ังยืน คุณภาพชีวิตท่ีดี รักษาและ

ฟื้ นฟูฐานทรัพยากรท่ีมีความ

หลากหลายให้ดีขึ้น ด้วยการก าหนด

และด าเนินแผนงาน/โครงการต่าง ๆ 

ให้มีความรับผิดชอบต่อสังคม 

สนับสนุนกิจกรรมและสินค้าท่ีได้จาก

เศรษฐกิจสีเขียว 

- บริหารจัดการทรัพยากรด้านพลังงานไฟฟ้า

และน ้าประปาภายในส านักงาน  

- ปรับปรุงกระบวนการท างาน ลดการใช้

กระดาษภายในส านักงาน ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม

ในการถ่ายส าเนาโดยไม่จ าเป็นโดยใช้ไฟล์

อิเล็กทรอนิกส์ในการท างาน รณรงค์ให้ใช้

กระดาษท่ีใช้แล้วท่ีไม่มีข้อมูลส่วนตวัมาใช้ในการ

ท างาน ลดการสิ้นเปลืองทรัพยากรธรรมชาติ

ท่ีมาจากต้นไม้ 

ปรับปรุงกระบวนการท างาน โดยน า

ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ มาใช้

ในการท างานรับส่ง หนังสือ จัดเก็บ

เอกสาร เพ่ือลดการถ่ายส าเนาเอกสาร

ท่ีไม่จ าเป็น 

ตัวชี้วัด : ร้อยละความส าเร็จของการ

ปรับปรุงกระบวนการด าเนินธุรกิจให้

เติบโตอย่างมีคุณภาพและ ย่ัง ยืน 

คุณภาพชีวิตท่ีดี 
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โครงการที่ตามแผนปี 2565-2569 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รับซื้อรับโอนสินทรัพย์

ด้อยคุณภาพ  

2566 

2564 

2565 

 

 

โครงการเพ่ิม

ประสิทธิภาพ 

Network 

งานมหกรรมไกล่

เกลี่ยหน้ี กับกรม

บังคับคดี 

 

 

ท่ีปรึกษาระบบ

มาตรฐานบัญช ี

IFRS9 

 

 

ระบบ  

e-service และ 

Mobile App  

2567 

ระบบ  

e-service และ

Mobile App 

(ต่อเน่ือง) 

 

วิเคราะห์ระบบความ

ม่ันคงปลอดภัย

สารสนเทศ 

 

Office  

Automation 

 

จัดหาระบบความ

ม่ันคงปลอดภัย

สารสนเทศ 

 

2568 

2569 

พัฒนา

ประสิทธิภาพ

ระบบงานหลัก 

 เพ่ิมประสิทธิภาพในการ

จัดหาอุปกรณ์เฉพาะ 

Web application 

Firewall 

จัดหาระบบ 

Email 

งบผูกพัน 
โปรแกรมการ

บริหารสินทรัพย์

ระยะท่ี 2  

(ระบบงานรอง) 

 

โปรแกรมการ

บริหารสินทรัพย์ 

ระยะท่ี 1  

(ระบบงานหลัก) 

) 

 


